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Forord

Synen pa kunskap och larande forandras med samhallets
utveckling. Forandringar av olika yrkesroller, teknisk
utveckling, internationalisering och miljofragornas
komplexitet stéller krav pa nya yrkeskunskaper och
manniskors sétt att arbeta. Kompetensbegreppet har
vidgats och omfattar nu mer dn yrkestekniskt kunnande.

Det dr inte bara kraven pa individen i arbetslivet som
har férandrats. Manga manniskor stiller i sin tur ocksé
krav pd att deras arbetsuppgifter ska vara meningsfulla och
utvecklande.

Skola och utbildning dr exempel pa omraden i sam-
hallet dar forandringsarbete pagar. Diskussioner och
debatter fors utifran ett behov av fordndring och
nytidnkande.

Ockséd inom Raddningsverket pagar en reformering av
utbildningsverksamheten. Syftet ar att forandra och
anpassa utbildningarna till de nya krav som samhéllet
stéller pa den kommunala raddningstjansten.

Detta styrdokument innehaller 6vergripande riktlinjer
for det pedagogiska arbetet och syftar till att stimulera till
pedagogisk reflektion och ett gemensamt, grundlaggande
pedagogiskt forhallningssatt for Raddningsverkets
utbildningsverksamhet.

Pedagogiska riktlinjer faststills
Karlstad i december 2001

Stefan Lundqvist
Utbildningschef
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Hur uppmaérksam &r du
pa vad andra tanker och
tycker?

Pa vilket satt har du fatt
stod av eller gett stod at
andra?

En humanistisk ménniskosyn

Réaddningsverket arbetar utifrdn en humanistisk mannisko-
syn med mdnniskan i centrum. Det innebar en stark tilltro till
manniskors vilja och formaga att utvecklas och ta eget ansvar.
I Rdddningsverkets utbildningsverksamhet skall en humanis-
tisk ménniskosyn framjas utifran respekten for varje individ.

Varje manniska dr unik, med olika kunskaper, erfarenheter,
intressen och formagor. Varje ménniska har intellektuella,
emotionella, fysiska behov och utvecklingsmojligheter. Nar
ménniskan kanner att hon kan péverka sin situation och sitt
arbete positivt, vicks nyfikenhet, initiativf6rméga och kreati-
vitet. Viljan att ldra, att prestera goda resultat och ta pa sig
sjalvstindiga uppgifter stimuleras. Detta dr egenskaper som
Réaddningsverket vill ta tillvara och utveckla i arbetsformer
och pedagogik.

Motivation &r viktig for att individen skall vilja utvecklas
och lara. Motivation kommer sévil inifran, som utifran. Exem-
pel pé inre motivationsfaktorer dr kidnslan av uppskattning, att
lyckas med sin uppgift, uppleva den som viktig och kdnna att
man utvecklas i sin yrkesroll. Exempel pa yttre motivation dr
nér individen upplever en stimulerande och bra arbetsmiljo,
god personalpolitik, arbetsledning etc. Inom Ridddningsverket
skall vi strdva efter att frimja savil inre som yttre motivation
hos bdde medarbetare och studerande.



Vaga prova
Kalle och jag stotte pa varandra i korridoren. ”Vad bra att jag

traffade dig” sa Kalle.”Jag har ndgra funderingar fran bas-
gruppstriffen som jag vill diskutera med dig.”

Kalle berittar att nar gruppen skulle borja arbeta med den
nya utgdngspunkten ville man arbeta pa ett annat sitt. Istéllet
for att anvdnda sjalvhaftande gula lappar under brainstorms-
fasen ville man skriva direkt pa tavlan. Eftersom gruppen var
seri0s och arbetade pa ett bra sitt sd svarade jag ”javisst, vi
provar”. Gruppen satte igang att arbeta. Fér mig kiandes det
lite konstigt, men resultatet blev bra.

Efterat hade vi en utvdrdering med manga bra argument
kring fordelar och nackdelar med de olika arbetssétten. Gjor-
de jag fel som lit gruppen ldmna var vanliga arbetsmodell?






Ting =



Vad hénder nér du eller
en kollega, i lararlaget
eller elevgruppen, har en
avvikande mening?

Hur “mots” ni?
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Det sociala samspelet

Sévil i arbetslivet som pa fritiden ingar vi i ett socialt samspel
med andra minniskor. Tillsammans med andra bildar vi och
ingar i olika grupper, ddr vi samspelar med varandra utifran
olika roller. Samspelet styrs genom 6msesidig paverkan och
medvetenheten om varandra.

Hur pass effektiv en grupp kan bli beror pa gruppmedlem-
marnas olika kunskaper och férmégor, men ocksa pa en rad
sociala faktorer. En vil fungerande grupp kan manga ganger
astadkomma underverk. Den sammanlagda kreativiteten och
kompetensen kan vara betydligt storre 4n summan av den
som var och en i gruppen bidrar med. Det dr darfor viktigt att
ldra sig arbeta pa ett sitt som dppnar for och tar tillvara grupp-
medlemmarnas olika kunskaper, erfarenheter, personligheter,
roller och arbetsstt. Bade ldrare och studerande behover kun-
skap for att pa ett bra sitt kunna hantera och anvdnda en
grupps alla mojligheter att 16sa problem och uppgifter.

I Rdddningsverkets utbildningar skall varje studerande fa moj-
lighet att ldra och utvecklas individuellt och i grupp. Genom att
utnyttja gruppen och ta del av och reflektera 6ver andras erfa-
renheter, 6kar kunskapen och medvetenheten om den egna
yrkesrollen. Gruppdeltagarnas sociala kompetens kan utveck-
las i takt med 6kad samarbetsf6rmaga och kinnedom om sig
sjilva och andra.



Om konsten att samarbeta
Olle kom ikapp mig nér jag limnade lektionssalen och ville

prata med mig om projektarbetet som gruppen holl pa med.
Olle tyckte att de andra fem i gruppen inte lyssnade och tog
hénsyn till hans idéer. Nér han pratat linge avbrot jag honom
och fragade vad det handlade om. Han svarade: Jag vill att det
skall synas att en sjéttedel av rapporten dr min.”

11



Hur gor du for att
olikheter ska bli en
tillgang?
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Moten mellan olika kulturer

Oavsett kon, dlder, hudfirg, religion, kultur etc. har varje man-
niska lika virde och ritt till egen identitet. Kravet pa forstaelse
for manniskors olikheter har vuxit i takt med samhallets glo-
balisering. I ett mangkulturellt samhalle lever olika asikter och
varderingar sida vid sida. De kan ligga till grund f6r 6kad kun-
skap och forstéelse. I ett mdngkulturellt samhalle kan vi paver-
kas och ldra av varandra, bli mer upplysta och fa 6kad kunskap
om olika sdtt att tdinka och se pa verkligheten.

En viktig del i Rdddningsverkets verksamhet &r att upp-
mirksamma och beméta dessa forhallanden. Genom kunskap,
oppen diskussion och aktiva insatser motverkas intolerans, for-
domar, diskriminering och segregering i samhallet.

I Rdddningsverket skall vi verka for jamstélldhet mellan kvin-
nor och min. Overtygelsen om ménniskors lika virde skall
avspeglas i den dagliga verksamheten.



Andningsskydden som blev dver

Det var forsta kursveckan med den nya kursen och den forsta
kursen med kvinnliga deltagare. Min kollega och jag hade
gjort noggranna forberedelser. Vi hade skrivit schema, bokat
salar och bestillt materiel. Vi hade tagit reda pa vilka del-
tagarna var. Fére 6vningen hade vi diskussioner om tjejerna
skulle klara av att bara andningsutrustningen. For att skapa
lika villkor for tjejerna hade vi bestéllt lattare utrustning med
bara en luftflaska att bara pa ryggen.

Nir det var dags att ga igenom skyddsutrustningen hade vi
dukat upp med bland annat all andningsutrustning inklusive
de nya, latta flaskorna. Deltagarna fick i uppgift att forse sig
med var sin utrustning, sitta ihop den och ta den pé sig. Nér
alla var klara, sag vi att de latta flaskorna lag kvar pa banken.
Alla tjejerna hade tagit likadana andningsskydd som killarna.

13



Hur kan du starka varje
kursdeltagare i tron pa
sig sjalv?

Kan du acceptera att
kursdeltagare kommer
med andra lésningar pa
uppgifter dn de du
presenterar?

Hur gor du nér du ska
montera en ny bokhylla?
Hur gor du nar du ska
boérja anvanda en ny
mobiltelefonen?
Gor alla pd samma satt
som du?

14

Att skapa forutsdttningar
for ldrande

Minniskan har en medfodd férmaga att ldra som bor tas tillvara
och utvecklas i varje utbildningssituation. I Rdddningsverkets
utbildningar skall ett aktivt, probleminriktat och undersékande
arbetsstt frimjas. Utbildningen skall ocksa utveckla den stude-
randes samarbets- och problemlosningsférmaga, liksom for-
magan att ta ansvar och vara aktiv och sjilvstandigilarandet.

For att kunna utvecklas och vixa med arbetsuppgifterna
efter individuella forutsittningar, kravs att den studerande mots
pa ritt niva, och utifran sina egna behov. Varje studerande skall
motas av respekt for sin person, sina erfarenheter och sitt arbete
for att starkas i sin yrkesidentitet och tron pa sig sjdlv.

Genom att gora de studerande delaktiga i olika utbildnings-
situationer och anvinda olika kunskapskallor, visar vi i Radd-
ningsverkets utbildningsverksamhet att det finns olika asikter
och olika sitt att l6sa en uppgift. Detta leder till flexibilitet och
de studerande ldr sig ifrdgasatta och prova bade sina egna och
andras kunskaper och vérderingar.
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En sambandslektion

Amnet f6r dagen var kommunikation med olika radioappara-
ter. Kursen var indelad i sex grupper och jag hade tagit ut sex
olika radioapparater med instruktion.

Jag funderade pé hur jag skulle genomféra lektionen.
Skulle jag ta varje apparat och ga igenom den? Nej! Nir jag
sjalv var i den dldern ville jag bara ett, att fa borja plocka med
grejerna. Sa jag bestimde mig for att ge ett mal for lektionen
och sedan foljande instruktion: ”Varje grupp forser sig med
en radioapparat och instruktion f6r densamma och gériniett
grupprum. Uppgiften dr att f4 kontakt via radio med de andra
grupperna. Meddela mig nir ni dr klara, sé skiftar vi.”

Uppgiften lostes utan problem. OK, radiodisciplinen var
kanske inte den basta, men de studerande larde sig radion och

var mycket engagerade.

15




Som larare vill jag beratta
vad jag kan, eller?

Vagar du utmana dina
forestallningar?

16

Att leda andras ldrande

Lararrollen innehaller flera olika kompetenser. Forutom gedi-
gen dmneskunskap kravs en forméga att kunna leda andras
larande. Lararen maste skapa trygghet och optimala ldrositua-
tioner tillsammans med de studerande, forsta hur olika ldrosi-
tuationer hidnger samman och ocksa uppmirksamma och
undanrdja hinder for de studerandes ldrande.

En av ldrarens viktigaste uppgifter dr att utmana de stude-
randes forestéllningar. Detta kan ske i méten dér de studeran-
de konfronteras med situationer som vicker fragor och nyfi-
kenhet och leder till fordjupningar, vidgningar och nyanse-
ringar av den studerandes tidigare kunskaper. I sédana méten
kan larare och studerande tillsammans forklara, forstd och
hantera nya problem.I en sadan process skall bade grupparbe-
te och ett sjdlvstindigt undersokande arbetssittet framjas.
Lararen skall lata de studerande ta initiativ och utveckla ansvar
for det egna larandet.

Undervisning &r att arrangera tillfillen fér meningsfullt
ldrande. Varje larare skall kunna tillrittaldgga och leda en pro-
cessorienterad undervisning, instruera, informera och stimu-
lera till reflektion och dialog. Detta forutsatter att lararen, sjilv
och tillsammans med andra, reflekterar kring det pedagogiska
arbetet.



Om olika larobehov
Grupperna hade varit ute och genomfort sin forsta insats-

6vning; en ganska okomplicerad ldgenhetsbrand. Insatsen var
uppstarten i ett problembaserat kursuppldgg. Grupperna fick
efter insatsen fyra fragor att fundera 6ver: Vad gjorde vi? Vad
var bra? Vad var mindre bra? och Vilka larbehov har vi?

Vid redovisningen ar det en brandman som siger:”Jag fat-
tar inte vad vi haller pa med. Ni maste ju veta vad vi skall lara
o0ss”.Vid redovisningen har grupperna skrivit upp sina lar-
behov pé blddderblock sé att alla kan se. Rune, som inte sagt sa
mycket tidigare, sa dd att han ville ldra sig att kunna anvanda
andningsskyddet till hundra procent. Jag ger honom en penna
och ber honom skriva upp sitt lirbehov pa bladderblocket.
Kjell, en annan deltagare hoppar da in och séger: ”Jag vill inte
hélla pa med andningsskydd.Det kan jag redan”.

17



Hur haller du dig a jour
med aktuell information
inom ditt omrade?

Har du lyckats nar
kursdeltagarna granskar
och vérderar det du
formedlar?

18

Information dr inte
detsamma som kunskap

Fardig kunskap kan inte formedlas fran en individ till en
annan. Individen skapar sin egen kunskap nir olika slags
information sdtts in i ett sammanhang och bearbetas till for-
stdelse och praktisk fardighet.

IT &r ett betydelsefullt verktyg under snabb utveckling,
med vars hjélp vi kan s6ka och finna information. Men det gal-
ler inte bara att soka och finna. Langt viktigare dr att ocksa
kunna granska kritiskt, virdera och anvdnda informationen i
nya situationer. Rdddningsverkets utbildningar skall déarfor ge
de studerande en okad kompetens i att soka, granska, viardera
och bearbeta information.



Att skriva for att ldra
”Jag kdnner att jag lart mig mycket, men jag kan inte ta pa min

kunskap.”

Vihade hort det manga ganger, sd nér halva kurstiden gatt
gav vi deltagarna i uppgift att skriva ett pM om sina kunskaper.
Peter var negativ till uppgiften: ’Jag vet verkligen inte vad jag
ska skriva, eller hur jag ska skriva. Hur manga sidor ska det
vara? Kan vi inte fa ett vanligt prov i stallet?”

Nista gang gruppen samlades och alla pm limnades in,
berittade Peter vad han upplevt: ”Jag kinde verkligen inte for
att skriva ndgot pM och det tog ett par dagar innan jag kunde
sdtta mig och borja skriva. Nir jag skrivit en stund upptickte
jag hur latt det gick och hur bra det kdndes. Jag satt och skrev
oavbrutet i tva timmar. Efterat kindes det som om jag fatt ord
pé min kunskap och att jag skapat nagon slags ordning och
reda i mig sjalv.”

19



Tankbilsolyckan
Vi hade bestdmt oss
for att arbeta problem-
baserat med en kemi-
kalieolycka. Deltagar-
na fick bérja med att
ga ut och agera pd en
olycka med en ldckan-
de tankbil. Utifran vad
de sdg och gjorde skul-
le de presentera vad de
behovde ldra for att
klara av att hantera
olyckan. De fick arbeta
sjdlva. Det gick ganska
bra och de fick tatat
ldckan efter en stund.
Vi hade forberett
med vad de sjilva skul-
le l4sa och vilka lektio-
ner och dvningar som
vildrare skulle hélla i.
Jag talade om f6r kur-
sen att vi skulle ha en
praktisk 6vning pa
detta om nagra dagar,
iform av ettlarm.
Kursdeltagarna var

verkligen tinda pd
uppgiften och peppa-
de varandra:”Nu

grabbar far vihem och
ldser in oss ordentligt
pé den hir uppgiften.”

20







Hur kan en verksamhet
utvecklas,om inte de
fasta strukturerna ocksa
far lov att andras?

22

Lira tillsammans

I enldrande organisation &r visioner och mal tydliga, klara och
kinda av alla. Medarbetarna ges maojlighet till delaktighet i
diskussioner om visioner och mal.

I en ldrande organisation skapas goda forutsittningar for
medarbetarnas lirande. Miljon préglas av att medarbetarna
kanner trygghet, vagar prova, tar initiativ och delger varandra
erfarenheter och pa sa sitt 6kar organisationens gemensamma
kunskap och kompetens.

I en ldrande organisation finns frihet att utveckla arbetet
och prova nya idéer. Alla medarbetare kdnner ansvar béde for
sitt eget och organisationens larande.

I Rdddningsverkets utbildningsverksamhet skall var och
en striava efter att forverkliga de tankegangar som kanneteck-

nar en ldrande organisation.



En skon kansla
Goran, Kristina, Anders och jag hade last en pedagogikbok
tillsammans i en studiecirkel. Vi hade lést ett kapitel i veckan

och triffats en gang i veckan. Nu nér vi summerade arbetet
kédnde vi oss mycket nojda och belatna.

”Vira diskussioner har utvecklat mig valdigt mycket.
Jag tror verkligen pd det hir nya arbetssdttet” siger Kristina.

”Jag tycker att jag lart mig mer 4n om jag gitt en kurs”
sager Anders. Sjilv tanker jag sdrskilt pa vara diskussioner
kring blockplanering som verkligen gett oss ny kunskap att
anvdndaivart arbete.

”Det dr en ritt skon kinsla, att lisa tillsammans” menar
Goran.

23



Gora fel
Vihade kursut-
vardering med brand-
mannakursen. De
hade arbetat gruppvis
och redovisat sina syn-
punkter pa bladder-
block. Det kidndes inte
bra. Kursdeltagarna
var inte nojda. De
tyckte att arbetssdttet
inte fungerat och ville
ldra pa ett annat sitt.
Jag var kursansvarig
och kdnde att allt
ansvar vilade pd mina
axlar.”Det dr tillatet att
gora fel” hade skol-
ledningen sagt ndr de
uppmuntrade oss
ldrare att vaga prova
nya arbetssatt.
Vildrare hade inte
varit overens. Gunnar,
den yngste av oss, hade
varit oppet kritisk
infor kursdeltagarna
och skapat mycket oro
bland dem. En
parallellkurs som
korts traditionellt
hade pikat vara del-
tagare och tyckt att de
var ”flumbrandmén.”

24







Ar alla delaktiga i skolans
utbildingar? Vill alla vara
det?

26

Den goda ldrmiljon

Det dr viktigt att hela skolan arbetar mot samma mal. Varje
skola skall vara ett larcentrum dér de studerande fir den sti-
mulans de behover for att lira och utveckla kunskap.

I Rdddningsverkets utbildningar skall var och en medverka
till att skapa en god larmiljo; skolledning, larare, studerande,
reception, service, administration, bibliotek och hotell. Alla
dessa behover darfor vara delaktiga i utveckling, planering,
genomforande och utvirdering, for att kunna fé forstaelse och
kanna engagemang bade f6r de egna uppgifterna och helheten
- den goda ldrmiljon.

Réaddningsverkets utbildningar innehéller praktiska 6vnings-
moment som genomfors pé sarskilda 6vningsomraden. Det dr
viktigt att de studerande blir medvetna om riskerna i denna
arbetsmiljo sd att de kan planera och genomf6ra insatser med
tanke pa hilsa och sakerhet.

Det ér varje individs ansvar att ta nddvindig miljéhansyn i
arbetet. Miljofragorna skall ddrfor beaktas och integreras i all
undervisning. Utbildningen skall stimulera till miljomedve-
tenhet sa att miljétdnkandet blir en naturlig del i den framtida
yrkesrollen.



Fredagsmatet

Vi har just haft en genomgang av den gangna kursveckan och
planerat for kommande vecka. Eftersom det ar f6rsta gangen

som medarbetare fran service,administration och lokalvard

ar med, ar jag mycket nyfiken pa vad de tycker.

“Det kdnns verkligen bra att fa vara med och lyssna och
diskutera” sdger Ulla som stadar kursens hotellbyggnad.”Nu
forstar jag varfor kursdeltagarna finns i hotellbyggnaden pa
tider som de inte gjort tidigare.”

27



Vilket Fou-omrdde beror
dig? Hur hittar du fram till
nya forskningsron?

Kan du rekommendera
kursdeltagare att ta del
av forskningsresultat som
du ej ar bekant med
sjalv?

28

Forskning och utveckling (FoU)

Réaddningsverket initierar och driver forsknings- och utveck-
lingsprojekt inom omradet skydd mot olyckor. Som en f6ljd av
detta dr en av Raddningsverkets viktigaste uppgifter att féra ut
ny information till verksamma i samhéllet som arbetar med att
forebygga och skydda mot olyckor. I detta arbete &r Raiddnings-
verkets skolor en viktig del, bade vid genomférande av utveck-
lingsinsatser och for att sprida resultat.

Raddningsverket preciserar drligen ett forsknings- och ut-
vecklingsprogram som anger forskningsinriktningen i ett fler-
arigt perspektiv. Var organisation har kontakt med savil direk-
ta avndmare som med andra myndigheter, organisationer och
foretag. Alla dessa olika perspektiv kan bidra till en levande
FoU-process, fran frageformulering och initiering, 6ver pro-
jektgenomforande och dterforing, till anvindning av resultat.

Det ér viktigt att de studerande far kunskaper om utveck-
lingsarbeten och aktuell forskning for att kunna stimulera till
egen utveckling och nya losningar pa den egna arbetsplatsen.
Réaddningsverkets utbildningar skall ge de studerande mojlig-
het att ta del av nya ron och forskningsresultat och lata dem
reflektera 6ver den egna yrkesrollens karaktir och inriktning
utifrén forskningsrapporter och vetenskapliga artiklar.

Samhallsutvecklingen stiller nya krav pa samverkan mel-
lan olika omraden. Darfor behover vi sta i nara kontakt med
hogskolor och universitet, liksom med rdddningstjansternas
nuvarande och framtida personal. Riddningsverkets skolor
skall vara naturliga motesplatser for forskare, kursledare, lira-
re och studerande. P4 sa sitt kan utbildningen hallas aktuell,
relevant, verklighets- och forskningsanknuten.



Att laraav andra
Jag arbetade med befilskursen i amnet taktik/ledning. For

mig dr det viktigt att gora det mojligt for kursdeltagarna att
reflektera 6ver och diskutera sin kunskap om raddningstjénst.
Jag uppmuntrade dem till att ldsa vetenskapliga rapporter och
utlindsk litteratur. De forsta reaktionerna var blandade. Johan
var direkt kritisk och ifrdgasdttande: ”Vi har vél inget att ldra
av andra lander. Man sldcker val inte brander med konstiga
formler och svara ord” var nagra av hans kommentarer.

Jag stod pa mig och pétalade hur viktigt det dr att bredda
sin kunskap och att vara 6ppen for andra synsitt. Arbetet
kommer igdng lite motvilligt, men sedan alltmer intresserat.

Under kursavslutningen kommer Johan fram och tackar
for en bra kurs och sager att han lirt sig mycket. Han ér
speciellt glad 6ver att jag fatt honom att lisa sédant som han
inte l4st tidigare.

29









Gruppens gemensamma
resultat — den enskilde
kursdeltagarens betyg?

Nar ar en studerande
godkénd?

32

Bedomning, dterkoppling
och betyg

Bedomningar dr nodvindiga for att sakerstilla att den stude-
rande uppnatt utbildningens mal. Oftast redovisas sadana
bedomningar i form av betyg som uttrycker (lararens uppfatt-
ning) i vad méan den studerande har uppnatt mélen.

Aterkoppling till den studerande under en utbildning kan
ha ett viarde som hjilpmedel i sjdlva lirandet. Det &r viktigt att
de studerande under utbildningens gang kan folja och fa
bekriftelse pa sin egen kunskapsutveckling.

I Rdddningsverkets utbildningar skall de studerande fa éter-
koppling pa uppnédda resultat. Syftet med aterkopplingen ar
att hjalpa den studerande att utveckla sin férmaga att bedoma
sina studieresultat och sitt utvecklingsbehov i férhallande till
malen i kursplanen. Aterkoppling skall ges i utvecklingssam-
tal, pa muntliga och skriftliga redovisningar och praktiska
ovningar. Vid betygsattningen skall all tillgdnglig information
om den studerandes kunskaper i forhallande till mélen i kurs-
planen utnyttjas.



Provgenomgang
Jag och min kollega Sven var larare i pedagogik och arbets-

ledning pa en befélskurs. Det genomférdes ett antal ”gammal-
dags” prov under kursen, éven i arbetsledning. Vi var kritiska
till detta, men hade inte lyckats 6vertyga kurschefen om ett
annat forhéllningssatt. Vi forsokte dock trycka pa att det var
forstaelsen som var det viktigaste, inte exakta ord och detaljer,
utan helheter och sammanhang.

Provet i arbetsledning genomférdes och de studerande
uttryckte alla att det var ett av de basta prov de nagonsin hade
skrivit och vi kdnde oss néjda. Provet riattades och de stude-
rande fick tillbaka det. Vi tyckte att det var ett mycket bra
resultat.

Jag kom in mitt i provgenomgangen som holls av min
kollega. Jag kdande direkt hur jag fick skdra mig in i klass-
rummet. Det var tyst, buttert, sura miner och ingen sa ndgot.
Det visade sig att de studerande tyckte att vi inte hade levt upp
till vad vi sagt, utan réttat efter detaljer. Vi hade ocksa ett
betygssystem som var tregradigt och alla hade inte fatt hogsta
betyg. Alla tyckte att de hade varit engagerade i damnet hela
tiden och att detta var det &mne som givit dem mest behall-
ning under kursen. Vi diskuterade alla fragorna tillsammans.
Vi diskuterade om det 6verhuvudtaget gér att ha skriftliga
proviett sadant &mne och samtalade om svérigheterna att
skriva ner kédnslor och tankar, eller ett tinkt agerande i olika
situationer som chef. Det var ett mycket givande samtal.
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